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1. Accueil 
1.1 Widget 

1.1.1 Nouveau : Mes recherches favorites 

1.1.1.1 Le widget 

Un nouveau widget « Mes recherches favorites » est disponible : 

 

Il permet d’afficher les recherches mises en favoris par l’utilisateur : 

 

En cliquant dessus, l’utilisateur peut y accéder directement. 

 

1.1.1.2 Gérer les favoris 

Pour ajouter une recherche dans ses favoris, il suffit de la sélectionner dans la liste des recherches 

enregistrées et de cliquer sur le bouton correspondant : 

 

Une fois mise en favoris, la recherche est identifiée avec une étoile. Pour la retirer des favoris, il suffit 

d’utiliser le bon correspondant : 
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2. Participant 
2.1 Recherche 

2.1.1 Complément sur la Difficulté 
Il était déjà possible d’effectuer une recherche de participant en utilisant comme critère la difficulté 

rencontrée. 

Désormais, le choix d’une difficulté pourrait être complété par (facultatif) : 

• Une période pour la difficulté, par le choix d’un intervalle de date (ces dates vont considérer la 

difficulté en cours sur cet intervalle) 

• Le choix d’une réalisation de la difficulté 

 

 

2.1.2 Recherche avec Aucun accompagnement 
Pour rechercher les participants qui n’ont aucun accompagnement (ni prescrit, ni entrée, ni non entrée, …), il 

est possible de choisir « Aucune » dans la liste des dispositifs : 

 

Remarque : Ce choix est exclusif. Il n’est pas possible de le combiner avec un autre dispositif, ni avec des 

dates. Cela n’aurait pas de sens. 

 

 

2.1.3 Recherche par critère d’entrée 
En complément des différents éléments de recherche par dispositif et accompagnement, il est possible 

d’affiner par critère d’entrée. 

Dès lors qu’un Dispositif a été sélectionné, il est possible de préciser (facultatif) un ou plusieurs critères afin 

de ne rechercher que les participant ayant au moins l’un de ces critères dans leur accompagnement : 
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Remarque : Tous les critères d’entrée sont proposés dans le filtre de recherche, au travers de l’ensemble 

des dispositifs, et y compris les critères désactivés. 

 

 

2.2 Parcours 
2.2.1 Frise : ajout des difficultés 

La frise du parcours permet désormais de visualiser les difficultés. 

Pour les faire apparaitre dans la frise, il suffit de cocher l’entrée correspondante dans le menu de filtre  

de celle-ci. 

Ls difficultés étant bornées dans le temps, entre leur date de début (identification) et de fin (résolution), elles 

apparaissent sous la forme d’une barre dans le temps : 
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Cliquer sur une difficulté permet d’accéder directement à celle-ci dans le dossier du participant. 
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3. Structure 
3.1 En charge du suivi 

3.1.1 Adaptation de l’intitulé 
Il est possible d’indiquer qui est en charge du suivi d’une structure (employeur ou autre) : 

 

Pour éviter les confusions, plutôt que la mention « collaborateur en charge du suivi », le menu (et tous les 

endroits qui relève de cette notion) ont été simplement libellés « En charge du suivi ». 

Rappel : La personne en charge du suivi est généralement un chargé de relation entreprise de la structure, 

ou ayant une fonction analogue. 

 

3.1.2 Visibilité Sur le bandeau 
L’information « en charge du suivi » est visible directement dans le bandeau de la structure : 

 

 

3.2 Collaborateur 
3.2.1 Collaborateurs désactivés non visibles par défaut 

Au sein de chaque structure (employeur, accompagnateur ou autre), les collaborateurs de la structure 

peuvent être désactivés. 
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Désormais, par défaut les collaborateurs désactivés ne sont plus visibles dans la rubrique « Collaborateur ». 

Seuls ceux actifs le sont. 

Pour les rendre visibles, il suffira de faire le faire le choix « Inclure les désactivés » 

 

 

3.3 Document 
3.3.1 Puce numérotée des documents 

La rubrique « Document » d’une structure (employeur, accompagnateur ou autre) présente désormais une 

puce numérotée indiquant le nombre de document présents sur le nombre de documents attendus 

permettant de savoir qu’il existe des documents sans avoir à entrer dans la rubrique : 
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4. Convention 
4.1 Critère 

4.1.1 Rapport « Suivi de présence sur convention » : heures mensuelles 
Sur une convention, il est possible de définir différents critères, dont des critères de nombre d’heures (centre, 

entreprise ou suivi) : 

 

Lors de la saisie du passage sur convention, ces heures issues du critère peuvent être saisie au globale, ou 

via la « Saisie mensuelle des heures » : 

 

Dans ce cas-là, les heures peuvent être saisies individuellement mois par mois (et resommées 

automatiquement dans le critère du passage sur convention) : 
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Le rapports « Suivi de présence sur convention », disponible dans la rubrique « Passage sur convention » 

d’une Convention, propose désormais un nouvel axe : « Avec affichage des heures mensuelles » : 

 

Le choix de cet axe ajoute des colonnes mensuelles en fin de rapport pour détaillées les heures ainsi saisies 

sur la durée de la convention : 
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5. Offre 
5.1 Recherche 

5.1.1 Edition de la liste des offres 
Depuis la liste de recherche des offres d’emploi, il est possible d’éditer la liste des offres sous Excel : 

 

En l’absence de critères de recherche, ce sont toutes les offres qui sont prises en compte dans l’édition. 

Lorsque des critères de recherche sont appliqués, l’édition utilise ces mêmes critères. 

5.2 Mise en relation 
5.2.1 Saisie conjointe d’une visite 

Lors de la saisie d’une mise en relation depuis une offre, il est possible de faire le choix « Créer une visite » 

 

Après avoir cliqué sur [Mettre en relation], la mise en relation est réalisée, et l’utilisateur est alors renvoyée 

vers la création d’une visite sur l’entreprise pour y compléter et enregistrer le contenu de celle-ci. 

Cette création de visite est déjà préremplie avec le participant et l’offre concernée par la mise en relation : 
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Le principe est le même dans l’autre sens, depuis le participant vers une offre : 

 

 

5.2.2 Lien entre une mise en relation est une étape 

5.2.2.1 Etablissement du lien au moment de la validation de la mise en relation 

Lors de la modification d’une mise en relation, quand on indique Oui pour le « Poste pourvu », Viesion 

propose de « Créer une étape de parcours » 
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Jusqu’à lors, il ne s’agissait que d’une facilité de saisie. Désormais, lorsque l’étape est ainsi créée en lien 

avec une mise en relation, ce lien est mémorisé de manière à identifier que cette mise en relation a induit 

cette étape du parcours. 

 

La mise en relation présente alors une nouvelle boite 

indiquant l’étape en lien : 

 

Depuis la mise en relation, il est possible d’accéder à 

cette étape en utilisant le lient présent sur cette boite : 

 

 

 

 

 

5.2.2.2 Etablissement du lien a posteriori 

Dans le cas où l’étape ne serait pas créée depuis la mise en relation, il est possible de lier celle-ci a 

posteriori. Lorsque la mise en relation est dans l’état du « poste pourvu » à Oui, une nouvelle liste déroulante 

permet de choisir une étape parmi celles du participant concerné pour définir que celle-ci est liée à la mise 

en relation : 

 

Ce choix peut être modifié ou supprimé : 

 

 

5.2.2.3 Informations complémentaires dans le rapport « Liste des mises en relation » 

En conséquence, le rapport « Liste des mises en relation » dispose de nouvelles colonnes : 
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• Classification, étape, début, et fin pour l’éventuelle étape liée à la mise en relation 

• Entrée, Sortie, nature et motif de sortie pour l’accompagnement concerné par l’étape (ces éléments 

ne pourraient être affichés que dans le cas où un, et un seul, dispositif serait sélectionné en 

paramètre du rapport) 
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6. Agenda 
6.1 Gestion des partages 

6.1.1 Filtre par structure 
Pour les utilisateurs habilités, il est possible de gérer les partages d’agenda depuis le menu « Outils / 

Gestion des partages d’agenda », rubrique « Gestion par lot » 

Pour faciliter l’accès aux utilisateurs concerné, il est possible d’en filtrer la liste par structure : 

 

6.1.2 Classement de la liste d’agenda 
Il est possible de gérer individuellement les partages d’agenda depuis le menu « Outils / Gestion des 

partages d’agenda », rubrique « Gestion individuelle ». 

Dans la liste de choix « Agenda de », les noms sont à présent classés par ordre alphabétique au sein de 

chaque structure : 

 

6.1.3 Export des partages d’agenda 
Afin de pouvoir consulter de manière globale l’ensemble des partages, il est possible d’éditer la configuration 

sous Excel depuis le menu « Outils / Gestion des partages d’agenda », rubrique « Gestion par lot » : 

 

Le tableau présente pur chaque utilisateur l’état de ses partages avec chacun des autres utilisateurs : 

 

Remarque : En fonction de nombre d’utilisateurs, ce fichier peut être très long. 
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7. Outils 
7.1 Transfert de file active 

7.1.1 Prise en compte des notes attribuées 
L’outil de transfert de file active permet de transférer la file active d’un référent vers un autre, notamment en 

cas de remplacement. 

 

Désormais, cet outil transfert également les notes attribuées de manière que le « référent cible » se voit 

attribuées toutes les notes qui étaient attribuées au « référent source ». 
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8. Infocentre 
8.1 Alerte 

Recherche d’une alerte 

Il est désormais possible de rechercher une alerte par son nom en tapant quelques lettres dans la zone 

« Chercher une alerte » :  

 

 

8.1.1 Nouvelle alerte : « Accompagnements dont la durée a dépassé les X 

mois » 
Afin de suivre les participants dont le parcours irait au-delà d’une durée prévue, une nouvelle alerte 

« Accompagnements dont la durée a dépassé les X mois » permet d’identifier les participants en cours 

d’accompagnement dont la durée de l’accompagnement excède le nombre de mois indiqué dans l’alerte : 

 

Remarque : Sur cette alerte, l’utilisation d’autre chose que « actuellement en file active » n’a pas d’utilité : 
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8.1.2 Nouvelle alerte « Mises en relation sans suite depuis plus de X 

jours » 
Une nouvelle alerte « Mise en relation sans suite » est disponible dans une nouvelle rubrique « Mise en 

relation » 

Outre les paramètres standard, cette alerte dispose des paramètres spécifiques suivants : 

• Mise en relation réalisée depuis X jours 

• Etat du « poste pourvu » (choix dans la liste « en cours », « oui », « non ») 

Cette alerte affiche permet de lister les mises en relations dont l’état du poste pourvu est celui indiqué (par 

défaut « en cours ») et qui ont été effectués au-delà du nombre de jours fixé. Cela permet de suivre l’état des 

mises en relations : 

 

 

 

8.2 Rapport 
8.2.1 « Bilan Intégré » : nouveaux paramètre Commune et Interco 

Le rapport de l’infocentre « Bilan intégré » présent deux nouveaux paramètres : 

• Commue : pour la commune de résidence du participant 

• Commune : pour une interco relative à la commune de résidence du participant 
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Remarque : La commune (et l’interco) considérée est la commune de résidence du participant à la date de 

début de la plage du rapport, comme pour la « Répartition par communes » de la feuille première feuille 

« Typologie des participants » ou pour l’adresse sur la dernière feuille « Participants concernés » 

 

8.2.2 Liste des participants, axe souhait métier et secteur : ajout dans 

sans souhait 
Sur le rapport de l’infocentre « Liste des participants », le choix de l’axe « Participant avec souhait métier… » 

ou « Participant avec souhait secteur… » conserve par défaut uniquement les participant avec au moins un 

souhait. 

Il est désormais possible de choisir d’« inclure les sans souhait » (par défaut Non) 

 

Avec ce choix, tous les participant sont inclus dans la liste, y compris ceux sans souhait. Dans ce cas, les 

colonnes précisant le souhait restent vides. Cela peut être un moyen d’identifier les participant sans souhait. 

 

8.2.3 « Liste des mises en relation » : précision des référents 
Le rapport de l’infocentre « Liste des mises en relation » dispose désormais de deux colonnes : « En charge 

du suivi de l'employeur » et « A l'origine de la mise en relation » 

 

• « En charge du suivi de l'employeur » : pour indiquer celui qui est en charge du suivi de l’employeur 

concerné par l’offre 
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• « A l'origine de la mise en relation » pour identifier celui est indiqué dans la mise en relation 

 

8.2.4 « Liste des visites » : précision des référents 
Le rapport de l’infocentre « Liste des visites » dispose désormais de deux colonnes : « référent de parcours » 

et « en charge du suivi ». 

• « Référent de parcours » : pour indiquer le référent de parcours 

• « En charge du suivi » : pour indiquer celui qui est en charge du suivi de l’employeur concerné 

 

 

8.2.5 « Liste des étapes » : ajout de paramètre Structure 

8.2.5.1 Depuis l’infocentre 

Le rapport de l’infocentre « Liste des étape » dispose de deux nouveaux paramètres (facultatifs) : type de 

structure et structure concernée : 

 

Le premier permet de choisir entre « Employeur » et « Bénéficiaire » (opérateur), et le second permet alors 

de choisir la structure concernée. 

Ces paramètres permettent de liste les étapes pour la structure concernée, lorsqu’elle est employeur ou 

bénéficiaire (opérateur) sur l’étape. 
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Les informations information d’employeur et de bénéficiaire (opérateur) sont disponibles dans les dernières 

colonnes du rapport : 

 

8.2.5.2 Depuis l’employeur 

Le rapport « Liste des étapes est désormais présent depuis un Employeur, dans la rubrique « Etape 

Emploi » : 

 

Lorsqu’il est appelé, ce rapport est automatiquement configuré pour l’employeur concerné (non modifiable) : 

 

 


