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1. Comment retrouver un dossier fermé ? 

Lors de la recherche du participant, celui-ci n’apparaît pas dans la base.  

 

 
 

 

 

 

 

Pour retrouver le dossier du participant :  

 

 
 

 
 

 

 

 Saisie du nom du 

participant recherché 
 Résultat de la recherche 

 Dans les filtres de recherche (bandeau vertical 

gris à gauche de l’écran), sélection de « inclure les 

dossiers fermés » 

 Le dossier recherché apparaît 



  Date de création : 13/07/20 
  Date de modification : 01/09/2021 

  Page 3 sur 4 

 

2. Comment fermer un dossier ? 

Lors de la saisie de la date de sortie du dispositif, Viesion Evolution propose la fenêtre suivante :  

 

En cochant « Également clôturer le dossier participant à la date du xx/xx/xx », Viesion Evolution va 

indiquer la date de sortie du dispositif dans le champ « Date de fermeture du dossier » qui se trouve 

dans la rubrique Dossier | Identité du dossier du participant. 

Lorsqu’une « Date de fermeture dossier est renseignée », le dossier du participant n’apparaît plus dans 

la liste des participants. 

En supprimant la « Date de fermeture dossier », le dossier ne sera plus « fermé ». Par conséquent, il 

sera visible dans la liste des participants sans activer au préalable le filtre « Inclure les dossiers 

fermés ». 

Il est possible de fermer un dossier sans indiquer de date de sortie du dispositif. Voici la procédure :  

 Gestion | Participants | Sélection du participant souhaité | Dossier | Identité | Date de 

fermeture du dossier : saisir la date souhaitée. 
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3. Quelle est la différence entre la « Date de fermeture du dossier » et la date 

de « sortie réelle » du dispositif ? 

Il est important de ne pas confondre la « Date de fermeture du dossier » et la date de « Sortie réelle » 

du Dispositif. 

En effet, pour sortir le participant du Dispositif, il convient de renseigner une date de « Sortie réelle » 

dans le Dispositif » :  

 Dispositif | Presc/Entrée/Sortie | Encadré « Sortie » | Saisir la date de « Sortie réelle » 

Le dossier du participant reste visible dans la liste des participants. 

 
 

Alors que la « Date de fermeture du dossier » permet de masquer le dossier de la liste des participants. 

C’est un archivage « intermédiaire ». 

Toutefois, le dossier reste présent dans la base et les données saisies sont prises en compte lors de 

l’édition de rapports. 


